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TESCO MOBILE BODKA

Volaniaa SMS
Volania na Ucastnicke cisla do vSetkych sietiv SR 0,07 €
avRoaminguvramciZény 1 zaminutu
Odoslanie SMS na tcastnicke Cisla do vietkych sietiv SR

. . 0,07 €
avRoaminguvradmciZény 1
Balicek TyZdrnovka
Volania a SMS na tcastnicke cisla do vSetkych sietiv SR 4,00 €/tyzded

avRoaminguvramciZény 1

Pri ¢erpani neobmedzeného balitka TyZdriovka vie Uastnik pocas tyzdia vyuzit az
1000 volnych jednotiek. Jedna jednotka sa rovna jednej mintte hovoru alebo jednej
SMS. KaZda za¢ata mintta hovoru sa G¢tuje ako celd jednotka bez ohladu najej dizku.
Balicek plati pocas 7 dni od aktivéacie. Po precerpanivolnych jednotiek st volania

a SMS Gctované Standardnou cenou.

Odoslanie aktiva¢nej SMS v tvare TYZDNOVKA A na ¢islo 99222 0,00¢€

Odoslanie deaktiva¢nej SMS v tvare TYZDNOVKAD na ¢islo 99222 0,00¢€

Bali¢ek Nekoneéno

Neobmedzené volania a SMS na Gcastnicke ¢isla do vSetkych
sietiv SR, Zéne 1av Roamingu v rédmci Zény 1. Predplateny 15,38 €/30dni
objem 1 GB dat.

Odoslanie aktivacnej SMS v tvare NEKONECNO A na cislo

99222 0,00€
Odoslanie deaktivacnej SMS v tvare NEKONECNO D na ¢islo
99222 0,00€

Bali¢ek plati po¢as 30 dni od aktivacie a jeho sti¢astou je aj sluzba Automatické
navysenie objemu dat. Podmienky pre navySovanie dat najdete v sekcii Datové
sluzby —Navysenie objemu dat. Uctovaciinterval spotreby dat je 1kB.



Balitek Nekone&no ma pri aktivécii predvolend Uhradu z kreditu, v mobilnej aplikécii
Mbj Tesco mobile ju viak méZete kedykolvek bezplatne zmenit na komfortnejsiu sluzbu
Uhrada dobitim z platobnej karty. Sluzba zabezpei kontrolu kreditu vzdy 1 defi pred
koncom platnosti bali¢ka a ak vy3ka kreditu nie je dostato¢nd, automaticky na SIM
kartu dobije 15,38 EUR potrebnych na obnovu bali¢ka z ulozenej platobnej karty. Ak
pocas mesiaca vycerpate 90 % objemu dat a mate aktivne Automatické navysenie,
sluzba skontroluje a zabezpeci aj kredit vo vyske 3,08 EUR potrebny na navy3enie dat.

Platnost kreditu

Platnost kreditu je 12 mesiacov bez ohladu na vysku a spdsob dobitia.

V pripade zmeny spdsobu thrady za Sluzby prostrednictvom Kreditu na dhradu
prostrednictvom fakttry sa Uastnikovi pripadny nevycerpany Kredit v plnej vyske
prenasa (nevztahuje sa na Kredit ziskany v ramci akcie zo strany Poskytovatela,
zaktory sa tieZ povaZuje Uvodny kredit nachddzajlici sa na SIM karte prijej
zakupeni). V pripade nevycerpania Kreditu z dévodu ukoncenia jeho platnostiméze
Utastnik pocas platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb opatovne ziskat
hodnotu posledného nevycerpaného Kreditu, ak si dobije Kredit v akejkolvek vyske.
Kredit nadobudnuty v ramci akcie Poskytovatela sa neobnovuje.

Dobitie kreditu z Clubcard

VyuZite svoje poukdazky Tesco Clubcard na dobitie kreditu na svojej SIM karte Bodka
a ziskajte bez platenia kredit aZ vo vy3ke dvojnasobku hodnoty poukéZok.

Sluzbu nie je potrebné aktivovat a je dostupna pre vsetkych ¢lenov vernostného
programu Tesco Clubcard. Ziskanie pefiaZznych poukézok sa riadi pravidlami
vernostného programu Tesco Clubcard. Na dobitie kreditu je moZné vyuZit digitalne
poukaZzky v mobilnej aplikécii Tesco Clubcard zo Stvrtroéného vyuctovania aj
papierové poukazky Clubcard. Poukézky, ktoré sivytvorite v aplikacii Tesco Clubcard
premenou aktudlnych Clubcard bodov, je tieZ moZné pouZzit na dobitie kreditu

Tesco mobile. Pri dobijani kreditu v predajniach Tesco je potrebné ozndmit vyuZitie
poukéaZok Clubcard pracovnikovi pokladne vopred, dobitie kreditu z poukazky
Clubcard nie je mozné na samoobsluZnej pokladni.

Pri Dobiti z Clubcard ziskate zakladnt hodnotu periaznej poukazky vo forme
Standardného kreditu (= hodnota poukazky ako prindkupe v predajniach Tesco)

a zdvojnasoben ¢ast vo forme bonusového kreditu. O navyseni kreditu Vas
informuju SMS spravy na dobijanom telefénnom Cisle. Bonusovy kredit ma rovnaku
platnost a je moZné ho pouzit na Ghradu rovnakych sluZieb ako Standardny kredit.




Sluzba Nabity vikend

Volania zo SR na Gcastnicke ¢isla Tesco mobile 0’0.0,€
za minutu

Aktivacia sluzby Nabity vikend je mozna dobitim kreditu pocas piatka od 00:00:01
do 23:59:59 SEC cez akykolvek dobijaci kanal. Bezplatné volania na Gi¢astnicke &isla
Tesco mobile sa aktivuji bezprostredne po pripisani Kreditu na SIM kartu a platia od
dorutenia potvrdzujticej SMS spravy do najbliziej nedele 23:59:59 SEC. Aktivacia je
bezplatna. Bezplatné volania méze Ulastnik vyuZit, ak v ¢ase dobitia nepresiahne
sucet jeho aktudlneho Standardného a bonusového kreditu 30 £€.

Bali¢ky

Aktivacia a vyuZivanie viacerych rovnakych bali¢kov siicasne nie si mozné. Cena
bali¢ka bude odpocitana prijeho aktivacii z Kreditu na SIM karte. Aby si bol Uéastnik
isty, Ze ma bali¢ek aktivovany, je potrebné pockat na doruéenie spatnej SMS spravy
potvrdzujucejjeho aktivaciu. Na korektné vyuZivanie nasich sluZieb a bali¢kov
odporicame, aby hodnota Kreditu na SIM karte neklesla pod 0 €. Bali¢ky sa méZzu
Cerpat ajvRoaminguvZéne 1svynimkou tych, ktoré s len na ¢astnicke ¢isla
Tesco mobile.

Internetové bali¢ky a bali¢ek Nekoneéno je mozné vyuZivat po¢as 30 dni od

aktivacie. Pri pred¢asnom minuti predplateného objemu dat je mozZné:

* navysit datovy objem bali¢ka, pri¢om pripadné nevyuZité jednotky sa s vynimkou
aktivnej sluzby Automatické navysenie neprenasaju;

¢ bali¢ek deaktivovat a pokracovat v datovani so sluzbou Internet na der.

Ak méa Utastnik na SIM karte dostatoény Kredit, po 30 diioch sa aktivované bali¢ky
automaticky obnovia na dal3ich 30 dni. Tento proces sa automaticky opakuje az do
deaktivacie prislusného bali¢ka. V pripade nedostatocnej vysky Kreditu na SIM karte
sa bali¢ek automaticky deaktivuje a po dobiti Kreditu je potrebné prislusny balicek
opatovne aktivovat.




Pri deaktivacii balitka U¢astnikom deaktivacia nastane v momente spotrebovania
vsetkych dat v balicku (vratane navysenych a prenesenych dat) alebo v pripade
nespotrebovania dat v balicku k 30. dfiu jeho platnosti. Pri deaktivacii bali¢ka
Nekonecno a vycerpani dat pred 30. driom platnosti sa v momente spotrebovania
vSetkych dat deaktivuji aj neobmedzené hovory a SMS.

Bali¢ek TyZdrovka je moZné vyuzivat pocas 7 dni od aktivacie. Pri pred¢asnom
minutivolnych jednotiek moZno bali¢ek op&tovne aktivovat, pricom pripadné
nevyuZité jednotky sa neprena3aji. Ak méa Ucastnik na SIM karte dostato¢ny
Kredit, po 7 drioch sa aktivovany balicek automaticky obnovi na dalSich 7 dni. Tento
proces sa automaticky opakuje az do deaktivacie balic¢ka. V pripade nedostatoc¢nej
vysky Kreditu na SIM karte sa balicek automaticky deaktivuje a po dobiti Kreditu je
potrebné prisludny bali¢ek opatovne aktivovat. Pri deaktivacii bali¢ka U¢astnikom
deaktivacia nastane k 7. driu jeho platnosti.

MMS
Odoslanie MMS na ucastnicke Cisla do vietkych sietiv SR
¢ Mioma ueas 0,246 €

avRoaminguvramciZény 1

Zakaznicka linka

Volanie na Zakaznicku linku Tesco mobile 969 alebo 0949 949 969 0’0.0,€
zaminutu

Jed y poplatok jeni istentom Zakaznickej link

9Eégnorazovy poplatok za spojenie s asistentom Zakaznickej linky 0,315¢€




Zakladné sluzby

Automaticky aktivované bezplatné sluzby

e Zobrazenie cisla e SMS ¢ Automaticka obnova
volajiiceho CLIP e MMS sluzby Internet naden
¢ Zamedzenie * \Volania do zahraniia (vpripade Q;lenosll:lv?(at bez
zobrazovaniu Cisla ® Roaming nternetoveno balicka)
lajticeho CLIR « Roaming Datalimit *Informécia. -
volajicet _ g batalimit o zmeskanych volaniach
¢ PodrZanie volania * Automatické navysenie o Sprava o dostupnosti
e Pristup na internet, (v pripade aktivacie volaného
prenos dat internetového balicka) e | okdlne spravy
¢ Blokovanie volania
Kontrola spotreby
Odoslanie SMS na &islo 99222 v tvare: Spotreba 0,00¢
Prijatie informécie o spotrebe 0,00¢€
Tvar dorucenej SMS
Zostavajlce jednotky: Min./SMS: xxxx, Data: xxxx MB,
Standardny kredit: KK,KK eur s DPH, platnost do DD.MM.RRRR. 0,00¢€
Tesco mobile

Suma je orienta¢na. Volania, SMS/MMS a data v Roamingu méZu byt zohladnené
s oneskorenim aZ niekolkych dni.

Sprava o dostupnosti volaného

So sluzbou Sprava o dostupnosti volaného ziskava volajici po zmeskanom volani
informdciu o opdtovnej dostupnosti volaného Ucastnika, a to prostrednictvom
bezplatnej SMS spravy.

Aktivacia, vyuZivanie, ako aj deaktivacia sluzby su bezplatné. Informéacia

0 opdtovnej dostupnosti volaného je zasland len v pripade sluzby aktivovanej na SIM
karte volajuceho aj volaného.

Deaktivacia je mozna zaslanim bezplatnej SMS na Cislo 99222 v tvare: Dostupnost D,
po deaktivacii nebudu na predmetnu SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti
inych U¢astnikoy a ani informécie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu
zasielané inym Ucastnikom.




Overenie Tesco mobile

Overtessi, Ci Cislo, na ktoré volate, je ¢islo Tesco mobile.

Odoslanie SMS na ¢islo 99222 v tvare: Tesco &islo 0,00¢€

Prijatie informécie o telefénnom ¢&isle 0,00€

Priklad: Tesco 0940123456

Identifikacie siete volaného U&astnika

Volanie na909 0’0.0,€
zaminutu

Odoslanie SMS na ¢islo 99222 v tvare: MNP 09X XXXXXXX 0.00€

(09X XXXXXXX je Cislo volaného Ucastnika) !

Prijatie SMS s informéciou o sieti volaného Utastnika 0,00€

Hlasova odkazova sluzba

Aktivéacia Hlasovej odkazovej schranky 0,00¢€

Volanie —vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky 0,068¢

a presmerovanie do vlastnej odkazovej schranky v SR a Zéne 1 zaminutu

Volanie —vyber odkazov z vlastnej odkazovej schranky
a presmerovanie do vlastnej odkazovej schranky
zroamingovych Zén 2,3,4

spoplatnené ako
volanie z danej
roamingovej Zény

Zmena programu Bodka na program Trio

Zmena programu Bodka na program Trio 0,00€

Volania na Specidlne a skratené Cisla

Tiesfiové volanie (112, 150, 155, 158, 159) 0’0.0,€
zaminutu

Linka pre nezvestné deti 116000 0’0.0,€
zaminutu




0,00¢€

Linka pomoci pre deti a mladych fudi 116111 S mindtu

0,00¢€

Zdravotnicka poradenska sluzba 116117 L,
zaminutu

0,207 ¢

Volanie sluchovo postihnutym Utastnikom (12777) zo NGt

0,00¢€

Volanie na cisla s predvolbou 0800 L
zaminutu

0,00¢€

Volanie na cisla s predvolbou +800 (00800) zo SR g
Za minutu

Spoplatnené ako

Volanie na ¢isla s predvolbou +800 (00800) z Roamingu volanie do Zény 1

Volanie na skratené Cisla *xxxx (presmerovanie na ¢isla 0,00¢
s predvolbou 0800) zaminutu
Volanie na ¢isla sluZieb s rozdelenim poplatkov (0850) 0’0.7i€
Zaminutu
Volanie na skratené Cisla *xxxx (presmerovanie na ¢isla mobilnych 0,07¢
afixnych operatorovv SR ana Cisla s predvolbou 0850)* zaminUtu
Volanie na ¢isla s predvolbou 0960, 09610,065X a 069X 0’0.7 €
Zzaminutu
12129 (hlasenie portch v pevnej sieti Slovak Telekom) 0’0.0,€
zaminutu

* Informacie o cenach volani na isla *xxxx (hviezdicka a Styri Cisla) zabezpecuju
jednotlivi partneri.

Informacie a asistencné sluzby

L . — 0,00¢
* b

Kontrola vysky kreditu pre zdravotne postihnutych 902 Lo minditu

o 0,00€

Kontrola spotreby pre zdravotne postihnutych 0949 949 922 p

zaminutu
Volanie na cisla 16xxx, 17xxx 0’2.89, €
zaminutu

Volanie na isla 18xxx 0’154,€
zaminutu




2,153 €

1185 (informacie o telefénnych cislach Orange Slovensko)

za minutu
1181 (informacie o telefénnych cislach a doplnkové informécie) 1’538,€
zaminutu
12111 (InfoAsistent) 1,538¢€
zaminutu
0903 333 999 (vyber odkazov - Telekom) 0,289 ¢
zaminutu
0905 055 551 (vyber odkazov - Orange Slovensko) 0’2.89, €
zaminutu
Volanie na ¢isla 12313, 12323,12330, 12332, 12345, 12350, 12351, 0,133 €
12353,12398, 12399 (Telekom) zaminutu
14905 (Expert linka— Orange Slovensko) 2’153,€
zaminutu
Datové sluzby
+ " Sluzbaje bezplatne aktivovana vietkym Ugastnikom. Prednasta-
Internet naden

veny objem na novej SIM karte je Internet na deri 5 GB.

Internet na dein 1GB - objem datvSRavZéne 1:1GB

EU datovy limit bez priplatku: 1600 MB 1,025¢

Internet na den 5GB —objem datvSRavZdne 1:5 GB

EU datovy limit bez priplatku: 2 300 MB 1,530¢€

Prvych 50 kB prenesenych pocas jedného kalendarneho diia od 00.00.00

do 23.59.59 SEéje bezplatnych, data nad 50 kB st spoplatnené sumou 1,025 € alebo
1,53 € podla aktivneho objemu Internetu na deri. Predplatené data mozZno vyuzit do
konca diia do 23:59:59 SEC. U&tovaciinterval je 1kB. Sluzba Internet na defi sa
nevztahuje na datové prenosy v sietach medzinarodnych roamingovych partnerov
svynimkou Zény 1.V Roamingu v Zéne 1méze U&astnik vyuZit Internet na defi
vratane obnovy do vyZky EU datového limitu bez priplatku. Po dosiahnuti EU
détového limitu budd UéastnikovivZéne 1 Gi¢tované priplatky vo vyske 0,001353 €/MB.

Zmena objemu Internetu na den

Prechod naInternet na deri 5GB odoslanim SMS v tvare 5GB na 99222 0,00€

Prechod naInternet na den 1GB odoslanim SMS v tvare 1GB na 99222 0,00€
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Zmena objemu dat sa uskutoc¢ni od nasledujiceho Gctovania (obnovy) Internetu na der.

Jednorazova obnova datového objemu sluzby Internet na den vramci daného dria
je mozna zaslanim bezplatnej SMS vtvare INTERNET OBNOVA na ¢islo 99222.

Pri aktivacii volacieho programu Bodka alebo pri prechode z mesaného internetového
bali¢ka na denny internet je automaticky aktivovana aj sluzba Automaticka obnova
Internetu na den. Po vycerpani dat vramcijedného dnia sa ich objem automaticky
obnovi. Ak v momente vycerpania dat na SIM karte nie je k dispozicii dostato¢na

vyska kreditu, d6jde k automatickej obnove az po najblizSom dobiti kreditu. Sluzbu si
deaktivujete zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVA D na ¢islo 99222. Manuélna
aktivacia sluzby Automaticka obnova Internetu na der je mozna zaslanim bezplatnej

SMS vtvare OBNOVA A na ¢islo 99222.

Obnova objemu dat
Internet na den Obnoveny objem dat Cena
Internet na deri 1GB 1GB 1,025 €
Internet naden 5GB 5GB 1,530€
Pouzivanie internetu s balickom
Internetové balicky
saticel | PPN | Coma | o demkavabuag S | datovy i
Internet500 500 MB 3,08€ mg‘?ggg 4600 MB
Internet1500 1500 MB 6,15€ Ilmggggg 9100 MB
Internet5000 5000MB 9,23€ mgggggé 13700 MB

Aktivacia a deaktivacia internetového balicka si moZné odoslanim bezplatnej SMS
v prislusnom tvare na ¢islo 99222. U¢tovaciinterval je 1kB. St¢astou novej aktivacie

bali¢ka je sluzba Automatické navysenie balicka.

Prechod medzi jednotlivymi internetovymi balickami je mozny zaslanim aktivacnej

SMS v prisluSnom tvare na cislo 99222. Prechod je okamZity.




V Roamingu v Zéne 1 &erpa Ucastnik data z internetového balitka vratane prenesenych,
navy3enych alebo bonusovych dat bez priplatku do vysky EU datového limitu.

Po dosiahnuti EU datového limitu budt Uastnikoviv Zéne 1 Gétované priplatky

vo vyske 0,001353 €/MB.

Bali¢ek Internet5000 ma pri aktivacii predvolend Uhradu z kreditu, v mobilne;
aplikacii Moj Tesco mobile ju viak mébZete bezplatne zmenit na komfortnejsiu sluzbu
Uhrada dobitim z platobnej karty. SluZba zabezpeti kontrolu kreditu vzdy 1 defi
pred koncom platnosti balicka a ak kredit nie je dostatocny, na SIM kartu sa z uloZenej
platobnej karty automaticky dobije 9,23 EUR potrebnych na obnovu bali¢ka. Ak pocas
mesiaca vycerpate 90% objemu dat a mate aktivne Automatické navysenie, sluzba
skontroluje a zabezpedi aj kredit vo vyske 3,08 EUR potrebny na navy3enie dat.

Navysenie objemu dat

Balicek NavysSeny objem dat Cena
Internet500 500 MB 3,08€
Internet1500 1GB 3,08€
Internet5000 1GB 3,08€
Nekonecno 1GB 3,08€

Jednorazové navysenie predplateného objemu dat v rdmci platnosti bali¢ka je mozné
zaslanim bezplatnej SMS v tvare NAVYSIT na ¢islo 99222.

Automatické navysenie balicka je mozné zaslanim bezplatnej SMS v tvare
NAVYSOVAT A na Cislo 99222. Po precerpani dat z internetového balicka v ramci jeho
platnosti sa automaticky navysi datovy objem bali¢ka a nespotrebované data sa prenesu
do dalSieho obdobia. Data, ktoré uz raz boli prenesené do dalSieho obdobia a neboli
vtomto obdobi spotrebované, nebudd prenesené opatovne. Objemy, ktoré Uéastnik
Cerpa v Roamingu bez priplatku, sa do dalSieho obdobia neprenasaju. Deaktivacia sluzby
je moZna zaslanim bezplatnej SMS v tvare NAVYSOVAT D na €islo 99222.

Dvojnasobok dat za dobitie kreditu

Vdaka sluzbe Dvojnasobok dét za dobitie kreditu mdze Uéastnik kazdy mesiac ziskat
bonusové data vo vyske zakladného objemu svojho mesacného datového balicka.
Benefit je automaticky stcastou bali¢kov Internet500, Internet1500, Internet5000,
nie je spoplatneny a nie je potrebné ho aktivovat.
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Balicek Objem bonusovych dat po dobiti kreditu Poplatok
Internet500 +500 MB 0,00€
Internet1500 +1500 MB 0,00€
Internet5000 +5000MB 0,00€

Utastnik bonusové data ziska maximalne 1x v kazdom 30-diovom cykle svojho
datového bali¢ka ako odmenu za dobitie kreditu v akejkolvek vyske. Bonusové

déata sa automaticky pripiSu pri prvom dobiti kreditu v prebiehajicom cykle balicka.
Podmienkou pre ziskanie bonusovych dat je Standardny kredit vy3ssi ako 0 €. Bonusové
data nie je mozné ziskat pri Dobiti kreditu z Clubcard, pri navyseni bonusového kreditu
zo strany Poskytovatela a pri vyuzivani datového balicka so 100 % zlavou. Bonusové
déata sa vzdy Cerpaju ako posledné, po vycerpani platenych dat. Neminuté bonusové
data sa do dalSieho obdobia neprenasaju.

Rychlost internetového pripojenia

Proklamovana maximalna Odhadovana maximalna
rychlost prenosu dat rychlost prenosu dat
(prijimanie / odosielanie) (prijimanie / odosielanie)
4Gssiet 73125 Mbps 25/15 Mbps
5Gsiet 1024 /90 Mbps 450/40 Mbps

Proklamovana rychlost je maximalna rychlost, ktort je mozné dosiahnut pri optimalnej
zataZi siete a velmi dobrej intenzite signélu (minimalne prekazky, blizkost vysielaca,
vhodné pocasie alebo ro¢né obdobie).

Odhadovana maximalna rychlost je rychlost stahovania a odosielania dat, ktora je
zvycajne dosiahnutelnd v skutocnych prevadzkovych podmienkach, v mieste

s dostatocnou Urovriou signadlu mimo budov.

Volania a SMS/MMS do zahranicia

Volania do zahranicia

Zéna 0,233 € zamindtu
Zéna?2 0,513 € zaminutu
Zéna3 1,025 € zamindtu
Zéna4 3,588 € zaminitu

Volania do zahranicia do vSetkych tarifnych zén st Gctované sekundovou
tarifikaciou od prvej sekundy hovoru.
1"



Azorské ostrovy (Portugalsko), Belgicko, Bulharsko,

Ceska republika, Chorvatsko, Cyprus (juzna ¢ast), Dansko,
Esténsko, Finsko, Francuzska Guyana, Francuzsko, Glbraltar
Grécko, Guadeloupe (Francuzsko), Holandsko, Irsko Island,
Kanarske ostrovy(SpanleIsko) L|chtenstajnsko L|tva Lotyssko
Luxembursko, Madarsko, Madeira (Portugalsko), Malta Martinik
(Francuzsko), Moldavsko Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko
Rakusko, Réunion, Rumunsko San Marlno SIovmsko Spanielsko,
Svaty Bartolomej, Svaty Martln (francuzska Cast), Svedsko
Taliansko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britania

Zona

Albénsko, Aljaska (USA), Alzirsko, Andorra, Anguilla, Antigua a
Barbuda, Arménsko, Aruba, Australia, Azerbajdzan, Barbados,
Bermudy, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Britské Panenské ostrovy,
Cyprus (severna ¢ast), Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt,
Faerské ostrovy, Filipiny, Grenada, Grénsko, Gruzinsko, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy (USA), Hongkong, India, Indonézia, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kajmanie
ostrovy, Kanada, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Keria, Kirgizsko,
Koérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Mexiko, Montserrat, Nigéria,
Novy Zéland, Oman, Ostrov Man, Panama, Paraguaj, Portoriko,
Rusko, Saudska Arabia, Severné Macedénsko, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Srbsko, SriLanka, Svéty KriStof a Nevis, Svéta
Lucia, Svdty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Taiwan, Thajsko,
Turecko, Turks a Caicos, Uruguaj, USA, Uzbekistan, Vietnam

Zo6na?2

Zéna3 Bielorusko, Monako a ostatné krajiny sveta

Zb6na4 Satelitné siete

SMS/MMS do zahranicia

Odoslanie SMS na U¢astnicke &isla zahrani¢nych operatorovvZéne1 0,073 €

Odoslanie SMS na tcastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 0.103 €
vZénach2,3,4
Odoslanie MMS na Gcastnicke ¢isla zahrani¢nych operatorov 0,246€

Medzinarodné SMS a Roamingové SMS je mozné zasielat len do siete operatorov,

s ktorymi ma Poskytovatel uzatvorent roamingovi zmluvu, t.j. nachadzajlcej sa na
aktudlnom zozname roamingovych partnerov Poskytovatela. Medzindrodné MMS
a Roamingové MMS je mozné zasielat do sieti operatorov v krajinach, ktoré najdete
na aktualnom zozname sieti pre medzinarodné MMS. Pravidelne aktualizované

zoznamy ndjdete na strdnke www.tescomobile.sk alebo www.02.sk.

Pri zasielani SMS/MMS do siete operatora, ktory nie je uvedeny v prisluSnom zozname,
Poskytovatel nemdZe garantovat jej dorucenie. Takato SMS/MMS v3ak bude napriek
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nedorudeniu spoplatnena. Pred odoslanim SMS/MMS U¢astnikovi odpori¢ame overit
si, Ci sa dany operator nachadza v prislusnom zozname. Roamingové MMS je moZné
zasielat zo sieti roamingovych partnerov Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami.

Roaming
Aktivacia sluzby Roaming 0,00¢€
Volania vRoamingu
Odchéadzajlice volanie v Roamingu so sluzbou EU 0,07 €
i Roaming zaminutu
Zéna1 i . - . g
Prichadzajlice volanie v Roamingu so sluzbou EU 0,00€
Roaming zaminutu
Zébna?2 Odchédzajlce a prichadzajlice volanie vRoamingu 0’513,€
zaminutu
Zébna3 Odchadzajlice a prichadzajlice volanie vRoamingu 2’5.63, €
Za minutu
Zéna4 Odchéadzajlice a prichadzajlce volanie v Roamingu 10’2.59€
Zaminutu
Volanie na Zakaznicku linku +421949 949 989 (informacie 0.00€
0 Roamingu, najmé o roamingovych poplatkoch za hlasové [y "
volania, SMS, MMS, iné datové sluzby) Zaminutd
SMS/MMS v Roamingu
V3etkyzény | Prijem SMS/MMS v Roamingu 0,00¢€
Odoslanie SMS so sluzbou EU Roaming 0,07 €
Zéna1 Odoslanie SMS v Roamingu zo Zény 1 do ostatnych zén 0,103 €
Odoslanie MMS v Roamingu zo Zény 1 0,246 €
Z6na2,3,4 | Odoslanie SMS/MMS v Roamingu 0,359¢

V3etky domace sluzby saméZzu Cerpat aj v Roamingu v Zéne 1s vynimkou tych, ktoré st len
na U¢astnicke ¢isla Tesco mobile. Informaciu o tom, s ktorou sluZbou nie je mozné vyuZzivat
Roaming, ndjdete prijednotlivej sluzbe.

Ffri nedodrzani Zasad primeraného vyuzivania v Roamingu so sluzbou EU Roaming mdzu byt
Ucastnikovi ic¢tované priplatky vo vyske 0,0233 € za min. odchadzajticeho hovoru, 0,0024 €
zamin. prichadzajtceho hovoru, 0,0036 € za SMS a 0,0013 € za MMS a 0,001353 € za MB.

Na stranke www.tescomobile.sk alebo www.02.sk je uvedeny zoznam roamingovych
partnerov s aktualne dostupnymisluzbami.
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Volania vroaminguvramci Zény 1su tuctované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy

pri prichadzajucich aj odchadzajucich volaniach. Volania vroamingu v ostatnych tarifnych
zdénach ako aj medzi tarifnymi zénami st Gictované sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy
pri prichadzajucich volaniach a po 30 sekundach pri odchadzajtcich volaniach.

Volanie medzi dvomi zénami je spoplatnené cenou odchadzajliceho volania z vyssej zony.

Komunikacia s ¢islami pouZivanymina poskytovanie sluZieb s pridanou hodnotou pocas
roamingu mdZe viest k dodato¢nym poplatkom. Ide napriklad o volania na ¢isla s predvolbou
800, 850, skratené Cisla alebo volania na iné, ako Ucastnicke ¢isla. Volania vroamingu na
audiotexové isla a na skratené ¢isla IXXXX nie st dostupné, ak volania na takéto cisla

blokuje operator, ktory tieto Cisla pridelil, alebo ak ich blokuje roamingovy partner. Cena
volania na audiotexové ¢isla vroamingu je si¢tom domacej ceny za takéto volanie a ceny
odchédzajliceho volania podla tarifnej zény.

Cena sluZieb s pridanou hodnotou nepodlieha roamingovej regulacii a mdZe byt vyssia ako

evwe

evs s

v zahranicisu dostupné na www.tescomobile.sk.

Podmienené presmerovanie volania v Roamingu (presmerovanie na iné telefénne Cislo
vramci Slovenska uskuto¢nené cez siet roamingového partnera Poskytovatela, ak volany
neodpoveda, je mimo dosahu, ma obsadené alebo odmietol prichadzajlici hovor) je G¢tované
ako sucet ceny prichadzajliceho volania do siete roamingového partnera a odchadzajliceho
volania nazvolené Cislo, a to podTa prislusnej zény. Hlasova schranka je pri podmienenom
presmerovani zablokovand, zékaznik nésledne dostane informaciu o Cisle volajticeho.

Nepodmienené presmerovanie volania v Roamingu (t. . pevné, okamZité) je ictované ako
odchédzajlice volanie zo siete O2 Slovensko podla platného Cennika.

Roamingové SMS je moZné zasielat len do siete operatorov, s ktorymima Poskytovatel
uzatvorenud roamingovl zmluvu, t. j. ktoré sa nachadzaju na aktudlnom zozname
roamingovych partnerov Poskytovatela. Sluzba Presmerovanie hovorov umozriuje
presmerovanie prichddzajlicich hovorov na slovenské ¢isla mobilnej a fixnej siete pre
vietkych Utastnikov. Roamingové MMS je mozné zasielat zo sieti roamingovych partnerov
Poskytovatela s dostupnymi datovymi sluzbami. Poskytovatel garantuje dorucenie MMS
zRoamingu do siete Poskytovatela, ostatnych narodnych mobilnych sietiv SR a do sieti

pre medzinarodné MMS. Aktualny zoznam sieti pre medzinarodné MMS najdete nawww.
tescomobile alebowww.o02.sk.

Prenos dat a pristup nainternet cez GPRS a EDGE v Roamingu

Zéna1 (UEtovacfintervaI: 1kB)

Bez aktivovaného internetového bali¢ka cerpa Uastnik data zo sluzby Internet na
deni. Viacinformacii ndjdete v Casti Datové sluzby. S aktivovanym internetovym
bali¢kom alebo balitkom Nekoneéno Eerpa Utastnik data do vysky EU datového
limitu bez priplatku. Po prekroceni tohto objemového limitu budu Uastnikovi
Uctované vramci Zény 1 priplatky vo vyske 0,001353 €/MB.
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Balicek Predplateny objem datv Zéne 1 EU datovy limit
Internet500 500 MB 3900MB
Internet1500 1500 MB 7700 MB
Internet5000 5000MB 11600 MB
Nekonecno 1GB 19300 MB
Zéna2 500MBnadefivZéne?2 53¢

(UCtuje sa po preneseni prvych 50 kB v rédmci daného dria)

obnova dat 500 MB na defi v Zéne 2 513¢
Z6na 3,4 (Uttovaciinterval: 10kB) 3;21%45;

Sluzbu 500 MB na deri v Zéne 2 nie je potrebné aktivovat, Gc¢astnik ju ma k dispozicii
automaticky privyuzivani dat v Zéne 2. Objem predplatenych dat je mozné vyuzit
do konca dfia do 23:59:59 SEC. Sti¢astou sluzby je aj jej automaticka obnova, ktort
je mozné deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS v tvare OBNOVAZ2 D na ¢islo
99222.V pripade aktivovanych roamingovych dat a deaktivovanej automatickej
obnovy je mozné pouZivat jednorazovi obnovu dat zaslanim bezplatnej SMS v tvare
OBNOVITZ2 na99222. Automatickl obnovu je mozné kedykolvek opét aktivovat
zaslanim SMS v tvare OBNOVAZ2 A na Cislo 99222.

EU Naplno
Mesaény poplatok za bali¢ek EU naplno 513¢
EUNAPLNOA
Bezplatna aktivacna a deaktivacnd SMS na 99222
EUNAPLNOD

S bali¢kom EU Naplno Ugastnik vyuZivaroaming v Zéne 1 bez priplatkov, ktoré su
uctované v pripade porusovania zasad primeraného vyuZivania EU Roamingu
(napriklad z dévodu dlhodobého pobytu v krajinach Zény 1, ktory prevazuje nad
domacim pobytom, a zarover aj prevaZujlcej spotreby v Zéne 1). Priplatky po
precerpanivolného objemu dat pre jednotlivé datové balicky budi nadalej Gctované.

Po deaktivacii bude obnova bali¢ka zrusend po skonceni 30-driovej platnosti balicka.
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Roaming Datalimit

Aktiva¢na SMS pre Datalimit 50 na ¢islo 99222 v tvare: Datalimit50 A 0,00¢

Aktivacna SMS pre Datalimit 120 na cislo 99222 v tvare: Datalimit120 A 0,00¢€

Deaktiva¢na SMS pre Datalimit 50 na ¢islo 99222 v tvare: Datalimit50 D 0,00¢€

Deaktivatna SMS pre Datalimit 120 na ¢islo 99222 v tvare: Datalimit120D 0,00 €

ZruSenie obmedzenia prenosu dat na aktudlny kalendarny mesiac 0.00€
po dosiahnuti 50 € odoslanim SMS na ¢islo 99222: DATUJPO50 '

ZruSenie obmedzenia prenosu dat na aktuélny kalendarny mesiac 0.00¢
po dosiahnuti 120 € odoslanim SMS na ¢islo 99222: DATUJPO120 !

SluZba Roaming Datalimit umoZiiuje Utastnikovi kontrolu spotreby dat v zahranici
stanovenim financ¢ného limitu 50 € a 120 € na kazdej SIM karte. U¢astnik bude
prostrednictvom SMS informovany vZdy, ked jeho spotreba dat v zahrani¢i dosiahne
40€ a90<€ zfinan¢ného limitu. Zaratavaju sa don priplatky v Zéne 1 aplikované po
prekroceni stanovenych datovych limitov, ceny za vyuZivanie dat v Roamingu v Zéne
2,3,4 a priplatky za nedodrzanie Zasad primeraného vyuZivania sluzieb v Roamingu.
Do limitu nie st zahrnuté MMS.

Deaktivacia sluzby Roaming Datalimit, opdtovna aktivacia a zrusenie obmedzenia
datvRoamingu sa realizuju prostrednictvom SMS. Odosielanie SMS suvisiacich so
sluzbou Roaming Datalimit je pre U¢astnika bezplatné.

Dalgie trroviie datovych limitov st stanovené na 300 € a 1000 € pre dany kalendarny
mesiac. Aj do tychto datovych limitov sa zapocitavaju priplatky v Zéne 1 aplikované
po prekroceni stanovenych datovych limitov, ceny vyuZivania dat vroamingu v Zéne
2,3,4, poplatok za Internet na defi v zahranici a priplatky za nedodrZanie zasad
primeraného vyuzivania sluzieb v roamingu.

Do limitov nie st zahrnuté MMS.

Pri dosiahnuti datovych limitov 300 € a 1000 € dostane UZastnik notifikaciu a datova
prevadzka mu bude do konca aktudlneho kalendarneho mesiaca zastavena.
ZruSenie obmedzenia prenosu dat na aktualny kalendarny mesiac pri trovni 300 €
za spotrebované data je mozné zaslanim bezplatnej SMS v tvare DATUJPO300

na Cislo 99222. Zrusenie obmedzenia prenosu dat na aktualny kalendarny mesiac

pri drovni 1000 € za spotrebované data je mozZné volanim na zakaznicku linku )
+421949 949 989. Datové limity sa vztahuju na krajiny EU, ako aj na krajiny mimo EU.
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Roaming na lodiach

Zoznam lodi, na ktorych je mozné telefonovat , prijimat volania, zasielat SMS, MMS
a pripojit sa nainternet, je uvedeny na stranke www.02.sk.

Zoznam krajin podla tarifnych zén Roamingu

Zona

Slovensko***, Azorské ostrovy (Portugalsko), Belgicko, Bulharsko,
Ceska republika, Chorvatsko, Cyprus (juzna ¢ast)*, Dansko,
Esténsko, Finsko, Franctizska Guyana, Francizsko, Gibraltar,
Grécko, Guadeloupe (Francizsko), Holandsko, Irsko, Island,
Kanarske ostrovy (Spanielsko), Lichtenstajnsko, Litva, Lotyssko,
Luxembursko, Madarsko, Madeira (Portugalsko), Malta, Martinik
(Franctzsko), Moldavsko, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko,
Rakusko, Réunion, Rumunsko, San Marino, Slovinsko, Spanielsko,
Svéty Bartolomej, Svéty Martin (franctzska ¢ast), Svédsko,
Taliansko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britania

Zona?2

Albénsko, Aljaska (USA), AlZirsko, Andorra, Anguilla, Antigua

a Barbuda, Arménsko, Aruba, Australia, AzerbajdZan, Barbados,
Bermudy, Bosna a Hercegovina, Brazjlia, Britské Panenské ostrovy,
Cyprus (severna ¢ast)*, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt,
Faerské ostrovy, Filipiny, Grenada, Grénsko, Gruzinsko, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy (USA), Hongkong, India, Indonézia, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Kajmanie
ostrovy, Kanada, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizsko,
Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Mexiko, Montserrat, Nigéria,
Novy Zéland, Oman, Ostrov Man, Panama, Paraguaj, Portoriko,
Rusko, Saudské Arabia, Severné Maceddnsko, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Srbsko, SriLanka, Svéty KriStof a Nevis, Svéta
Lucia, Svédty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Taiwan, Thajsko,
Turecko, Turks a Caicos, Uruguaj, USA, Uzbekistan, Vietnam

Zo6na3

Bielorusko, Monako** a ostatné krajiny sveta

Zo6na4

Volanie z lodi (MCP), satelitné siete

* Na severnom Cypre je moZné vyuZivat iba roamingové sluzby tureckych
operatorov, preto su tieto sluzby spoplatnené cenami ako v Turecku.
** Roamingové sluzby su spoplatnené v Monaku ako v Zéne 1v pripade pokrytia cez
franclzskych operatorov, cez Monaco Telecom je spoplatnenie podla Zény 3.
***Plati pre volania vroamingu.
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Platby za sluzby cez SMS

Na blokovanie platieb za sluzby cez SMS je potrebné oslovit Zakaznicku linku 969.
Za odoslanie SMS spravy na skratené ¢islo z Roamingu je okrem sluzby Gctovana aj
cena odoslania SMS spravy v Roamingu podla zén uvedenych v ¢asti Roaming.

Sluzby mobilnej zabavy partnerov Poskytovatela

Sluzby partnerov Poskytovatela na Cislach 123,690-699, 707,790-799, 802, 869,
890-899,987,6300-6309,6660-6679,7000-7040,7100-7109, 7400-7409,
7500-7509,7600-7609,7770-7776,7778-7779,7800-7809,9500-9512,
9930-9991,9061113,9060613, spoplatnenie a cenové Urovne prostrednictvom prijatej
alebo odoslanej SMS spravy. Detailné informacie o konkrétnej sluzbe zabezpecuju
jednotlivi partneri cez svoje komunikacné kandly.

Sluzba Cena
Objednanie sluzby prostrednictvom SMS 0,082¢
SMS hry a sut aze, SMS hlasovania, SMS inzeraty,

SMS zoznamka, SMS help, Tipy a rady, ostatné sluzby 0,00-13,00¢
mobilnej zdbavy
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Darcovské SMS spravy
DMS -darcovska SMS sprava

SMS na skratenom ¢&isle 877 5,00¢€

Prispievat darcovskou SMS spravou mozete aj pravidelne —mesaéne cez Pravidelnd
DMS. Viac informdcii o Pravidelnej DMS najdete na www.donorsforum.sk.

Dobry Anjel

SMS na skratenom &isle 840 pre U¢astnika s predplatenou

. 1,00 €/mesiac
sluzbou

Srdce pre deti

Sluzba je platnd od 7. 12. 2015.

SMS na skratenom ¢&isle 871 5,00 €/mesiac

Slovensky vybor pre Unicef

Sluzba je platnd od 1. 8.2015.

SMS na skratenom ¢isle 870 5,00 €/mesiac
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Nadacia TA3

Sluzba je platna od 1.11. 2015.

SMS na skratenom ¢isle 832

1,00 €/mesiac

Magna deti v nadzi

Sluzba je platnd od 30.4.2015.

SMS na skratenom Cisle 806 (podla zvolenej vysky prispevku) g”gg 2,’:1’23:(,:
SMS na skratenom ¢&isle 836 10,00€
Kvapka nadeje

Sluzbaje platnd od 1. 8.2015.

SMS na skratenom &isle 830 3,00 €/mesiac

DePaul Slovensko

Sluzba je platnd od 1.8.2015.

SMS na skratenom ¢isle 827

3,00 €/mesiac

Clovek v ohrozeni

Sluzba je platnd od 1.4.2016.

SMS na skratenom ¢isle 837

5,00 €/mesiac

NadaciaTVJOJ

Sluzba je platnd od 1.4.2015.

SMS na skratenom ¢isle 855

3,00 €/mesiac

Naddcia pre deti Slovenska

Sluzba je platnd od 1. 8.2015.

SMS na skratenom ¢isle 800

4,00 €/mesiac
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Nadacia detského kardiocentra

Sluzba je platnéd od 20. 8. 2015.

SMS na skratenom &isle 872 2,00 €/mesiac

Na darcovské SMS spravy sa nevztahuje DPH. Informacie o v3etkych aktudlne prebiehajucich zbierkach najdete na
www.02.sk/darcovske-sms.

Iné platby za sluzby cez SMS
SMS listky na mestski hromadnu dopravu (MHD)

Banska Bystrica—45-minttovy SMS listok — SMS na skratenom &isle 1133 0,90 €

Banska Bystrica— Celodenny SMS listok — SMS na skratenom ¢isle 1133 3,60€

Bratislava —40-mindtovy SMS listok — SMS na skratenom gisle 1140 1,20¢€
Bratislava—70-minutovy SMS listok — SMS na skratenom ¢isle 1100 1,80¢
Bratislava—24-hodinovy SMS listok — SMS na skratenom Cisle 1124 5,40¢
Bratislava — Kdpia SMS listka — SMS na skratenom ¢isle 1101 0,00¢€
Kosice —60-minutovy SMS listok — SMS na skratenom ¢isle 1166 1,50€
Nitra—60-minttovy SMS listok — SMS na skratenom ¢isle 1177 1,00¢€
PresSov - Zakladny SMS listok pre I. tarifné pasmo prestupny—SMS na

skratenom ¢isle 1144 0,90¢
Presov - Celosietovy SMS listok prestupny — SMS (€islica 2) na skratenom

Eisle 1144 1,00¢
Trnava —60-minttovy SMS listok — SMS na skratenom ¢isle 1122 0,70€
Zilina—60-mindtovy SMS listok — SMS na skratenom &isle 1155 1,10¢€

Infosprava — ziskanie informacnej spravy zaslanim SMS v tvare INFO
na 1133 (BB), 1100, 1124 alebo 1140 (BA), 1166 (KE), 1177 (NR), 1144 (PO), 0,08¢
1122 (TT), 1155 (ZA)

Sluzbu SMS listok prevadzkuje spolo¢nost DPMBB, a. s., na MHD v Banskej Bystrici,
DPB, a.s.,na MHD v Bratislave, DPMK, a. s., na MHD v KoSiciach, Arriva Nitra a.s., na
MHD v Nitre, DPMP, a.s.,na MHD v Pre3ove, SAD Trnava, a.s., v Trnave a DPMZ, s.r. 0.,
na MHD v Ziline.
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SMS listky na vlaky vo Vysokych Tatrach

Tvary odoslanych SMS: obycajny CL (tvar SMS: A), zlavneny obycajny CL (tvar SMS: B),
1-driovy CL (tvar SMS: C), zlavneny 1-driovy CL (tvar SMS: D), CL pre batoZinu (tvar: X),
informécie (tvar SMS: INFO alebo HELP), 180 min CL (tvar SMS: Z)

Obycajny cestovny listok, platny 2 hodiny — SMS na skratenom cisle

5733 4,50¢€
Zlavneny obycajny cestovny listok, platny 2 hodiny — SMS na skratenom

. 3,50¢€
Cisle 2233

24 hodinovy obycajny cestovny listok, platny 24 hodin od dorucenia 6.50 €
—SMS na skratenom Cisle 2233 !
Zlavneny 24 hodinovy cestovny listok, platny 24 hodin od dorucenia 450€
—SMS na skratenom Cisle 2233 !
Cestovny listok na batoZinu alebo bicykel platny 24 hodin od dorucenia 2.50€
—SMS na skratenom Cisle 2233 !
180-minutovy pre cestujtcich s narokom na 100 % zlavu z cestovného 0,50¢
Informacna SMS na skratenom ¢isle 2233 0,00¢€

Sluzbu SMS listok vo vlakoch vo Vysokych Tatrach prevadzkuje spolo¢nost
Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a. s.

SMS listky na vliaky

Tvary odoslanych SMS: obycajny 60 min CL (tvar SMS: A), oby¢ajny 20 min CL
(tvar SMS: B), 180 min CL (tvar SMS: Z), zlavneny 1-driovy CL (tvar SMS: D),
CL za batoZinu/bicykel (tvar SMS: X), informacie (tvar SMS: INFO alebo HELP)

Oby¢ajny 60-minutovy cestovny listok — SMS na skratenom ¢isle 2255 3,00¢€

180-minutovy cestovny listok pre cestujicich s narokom na 100% 0.50¢€
zlavu z cestovného — SMS na skratenom Cisle 2255 !
24 hodinovy cestovny listok na batoZinu alebo bicykel, 2.50€
platny 24 hodin od dorucenia—SMS na skratenom Cisle 2255 !
Informa&na SMS na skratenom &isle 2255 0,00¢€

Sluzbu SMS listok vo vlakoch prevédzkuje Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a.s.
Viac informdcii o sluzbe a obchodné podmienky najdete na www.slovakrail.sk.
SluZba je dostupna od 11. 6. 2017 v osobnych vlakoch ZSSK kategérie Os (neplati
na tratiach Tatranskych elektrickych Zeleznic a Ozubnicovej Zeleznice).
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SMS parkovné

SMS parkovné je dostupné v Banskej Bystrici, Banskej Stiavnici, Banovciach

nad Bebravou, Bardejove, Bratislave, Brezne, BZanoch, Dolnom Kubine, Dunajskej
Strede, vo Filakove, Galante, v Hodonine, Hol¢ikovciach, Humennom, Komarne,
Kosiciach, Kremnici, Leviciach, Levoci, Martine, Modre, Ndmestove, Nitre, Novej
Bani, Partizanskom, Pezinku, Poprade, PreSove, Prievidzi, Pichove, RoZiave,
RuZomberku, Senci, Senici, Spisskej Novej Vsi, Starej Lubovni, Sahéch, Samorine,
Topol¢anoch, Trencine, Trnave, vo Vranove nad Toplou, v Trencianskych Tepliciach,
Valaskej Dubovej, vo Velkom KrtiSi a vo Zvolene.

Infosprava (informacnu spravu ziskate zaslanim SMS
na ¢islo 2200 v tvare: Info)

0,00¢

SMS na skratenom ¢isle 2200 (podla mesta a parkovacej zény) 0,10-30€

SMS platby

SMS na skratenom ¢isle 300, 3333,7777,7788,7799,
8765,8787,8811,8833,8844, 8845, 8866, 8869, 8877,
8899

0,05€-50,00€
podla konkrétnej sluzby

SMS poistenie— UNION poistoviia

Zistenie postupu poistenia (prazdna SMS na &islo 6655) 0,00¢€

SMS so sluzbou poistenia na skratenom cisle 6655

(podla typu a di¥ky poistenia) 0,70-39,20€

Zistenie postupu v pripade poistnej udalosti 0.00€
(SMS tvare HELP na ¢islo 6655) !

Storno SMS na skratenom ¢isle 6655

(tvar SMS: STORNO RodneCisloBezLomky CisloZmluvy) 0,00¢

Poskytovatelom cestovného a horského poistenia cez SMS je Union poistoviia.
Cena poistenia zavisi od typu poistenia a od po¢tu dni. Cena poistenia nepodlieha
DPH. Na platbu SMS poistenia nie je mozné vyuzit Kredit ziskany v rdmci akcie zo
strany Poskytovatela. Viac informdacii a kompletné poistné podmienky ziskate na
webovej stranke www.union.sk.
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SMS vypis poslednych 5 platieb za sluzby cez SMS

SMS na skratenom ¢isle 321

0,00¢

Utastnik za3le SMS v tvare PLATBY. Po odoslani SMS spravy na jedno z uvedenych
&isel pride Ucastnikovi sp&tna SMS spréva priblizne do dvoch minut. Na blokovanie
Platieb za sluzby cez SMS je potrebné zavolat na Zakaznicku linku 969. Za odoslanie
SMS spravy na skratené Cislo z Roamingu je okrem sluZby G¢tovana aj cena odoslania

SMS spravy v Roamingu podTa tarifnych zén.

Uzatvdranie stavok
Telekomunikacny poplatok TIPOS na skratenom cisle 3333 0.35¢
pre stavky do celkovej hodnoty 5,00 € (vratane) !
Telekomunikacny poplatok TIPOS na skratenom ¢isle 3333 0.70 €
pre stavky od celkovej hodnoty 5,00 € !
Telekomunikacny poplatok TIPOS na skratenom ¢isle 300 255¢
pre navysenie G¢tu hracao 10 € !
Telekomunikacny poplatok TIPOS na skratenom ¢isle 3333 0.35¢
,

pre navysenie U¢tu hrdcao 1€,3 €,5 € —SMS kasino

Telekomunikacny poplatok TIPOS na skratenom cisle 3333
pre navysenie ictu hra¢ao 10€,20€ - SMS kasino

1,30€-2,20 €

Doxxbet telekomunikacny poplatok na skratenom cisle
8869 pre navysenie u¢tuhracao5€,10€,20€

0,65€-2,20 €

Monacobet telekomunikacny poplatok na skratenom
¢isle 3312 pre navysenie Uc¢tu hracao 5 €, 10 €, 15€,20 €

0,65€-2,20 €

Doublestar telekomunikacny poplatok na skratenom
Cisle 3313 pre navysenie Uctu hra¢ao 5 €, 10 €,15€,20 €

0,65€-2,20 €

Slovmatic telekomunikaény poplatok na skratenom
Cisle 3314 pre navysSenie ic¢tu hracao5 €,10€,15€,20 €

0,65€-2,20 €
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Synottip telekomunikacny poplatok na skratenom cisle

3355 pre navySenie uc¢tu hracao5€,10€,20€ 1,10€-3,80€

Tipsport telekomunikacny poplatok na skratenom disle

8869 pre navysenie Uctu hracao5€,10€,20 € 0,65€-2,20 €

Fortuna telekomunikacny poplatok na skratenom cisle

8869 pre navyZenie Gtu hréca o 5 €, 10 €, 20 € 0,65€-2,20 €

Vy3ka telekomunika¢ného poplatku je uré¢end podla navy3enia Uctu.

Uastnik méZe prostrednictvom platby za sluzby cez SMS platit za digitalny obsah,
elektronické listky alebo prispievat na charitativne projekty. Platby za fyzicky tovar

nie s mozné. Maximalna suma jednej platby za sluzby cez SMS je stanovena na 50 €,
maximalna hodnota platieb na telefénnom ¢isle za poslednych 31 po sebe nasledujtcich
dnije 300 €. Poskytovatel odmietne prikaz na uskutocnenie platby za sluzby cez SMS,
ktord by prekrodila vyssie uvedené limity alebo limity uvedené na webovej stranke
https://www.02.sk/podporal/ostatne-sluzby/sms-sluzby.
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Iné sluzby a poplatky

Volania na audiotexové ¢isla

Predvolby

0900 OXX XXX, 097X OXX XXX, 098X OXX XXX 0,30 € zamindtu
0900 1IXX XXX, 097X IXX XXX, 098X IXX XXX 0,51 € zamindtu
0900 2XX XXX, 097X 2XX XXX, 098X 2XX XXX 0,61€zamindtu
0900 3XX XXX, 097X 3XX XXX, 098X 3XX XXX 0,82 € zaminuitu
0900 5XX XXX (okrem 0900 500 XXX), 097X 5XX XXX, 1.02 € za minditu
098X 5XX XXX !

XXX (okrem 0900 500 XXX), 097X 5XX XXX, 1.23 € 7a mintitu
098X 5XX XXX !

0900 500 xxx 2,15 € zamindtu
0900 6XX XXX, 097X 6XX XXX, 098X 6XX XXX 1,63 € zamindtu
0900 7XX XXX, 097X 7XX XXX, 098X 7XX XXX 2,05 € zaminGtu
0900 8XX XXX, 097X 8XX XXX, 098X XX XXX 3,07 € zamindtu

V3etky volania na audiotexové ¢isla uskutocnené zo siete Poskytovatela su
Uctované za kazdu zacatu minutu. Bezplatné zrusenie blokovania volanina
audiotexové Cisla je mozné zavolanim na Zakaznicku linku 969.
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Iné

Odoslanie SMS na ¢isla 992299, 99222, 99202, 8000

0,00¢

Volanie na Zakaznicku linku +421949 949 969 v Roamingu

spoplatnené podla

tarifnych zén
Volanie na partnerské zékaznicke linky: 0949 949 949, 0,00¢€
0940940940,0949 949 919,0949 949 929 zaminutu
Jednorazovy poplatok za spojenie s asistentom partnerskej
Zékaznickej linky 0949 949 949, 0940 940 940, 0949 949 919, 0,51€
0949949929
Volania na Zakaznicku linku 950 1’0.3 €
zaminutu
Volanie na Zakaznicku linku pre Ukrajinu 0949 949 938 0’0.0,€
zaminutu
Poplatky
Poplatok za prenesenie telefénneho &isla 0,00€
Vydanie PUK kédu 0,00¢€
Odpojenie na Ziadost Uastnika 10,25¢
Vymena SIM karty 10,25¢
Identifikacia zZlomyselnych volani 10,25¢
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SPOLOCNE USTANOVENIA

* VVolania na Ucastnicke ¢isla do vSetkych sietiv SR st Uctované sekundovou tarifikaciou
od prvej sekundy a kazda sekunda predstavuje jednu hovorovt jednotku.

* Ostatné volania su Uctované sekundovou tarifikaciou po prvej minute, pricom prva
minuta sa Uctuje celd bez ohladu na dizku volania a kazda sekunda predstavuje jednu
hovorovu jednotku, ak nie je uvedené inak.

o Maximalna dizka jedného volania méze byt zo strany Poskytovatela s prihliadnutim
na technologické parametre verejnej telefénnej siete obmedzena na 60 minut.

¢ Informacie o aktudlnych cenach sluzieb Poskytovatela a o pripadnych zlavach
z tychto cien moZete ziskat na Zakaznickej linke 0949 949 969, na adrese
www.tescomobile.sk alebo na www.o2.sk.

* Pojmy, ktoré nie st definované vtomto Cenniku, maju rovnaky vyznam ako pojmy
definované vo V3eobecnych podmienkach poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluZieb prostrednictvom verejnej telefénnej siete spolo¢nosti
02 Slovakia,s.r. 0.

¢ Siete 02 Slovensko a Tesco mobile st verejné mobilné telefénne siete poskytované
spolo¢nost ou O2 Slovakia, s.r. 0.

¢ Ceny za volania (hovory) vtomto Cenniku s uvedené za jednu minutu volania
(hovoru), ak nie je vyslovne uvedené inak.

e \/Setky ceny vtomto Cenniku st uvedené so slovenskou DPH, ak nie je vyslovne
uvedenéinak. V pripade zahrani¢nych Ucastnikov, ktori st podnikatelia, st uvedené
ceny stanovené bez DPH.

¢ VVideohovory st vtomto cenniku klasifikované ako beZné volania. Realizacia
videohovoru zavisi od siet ovych moZnosti a od moZnosti koncového zariadenia.

e U¢innost ou nového znenia Cennika straca jeho predoslé znenie platnost a G¢innost,
pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté inak.

o Uttovaciinterval pre data je 1kB, ak nie je v Cenniku uvedené inak.

¢ Informacné SMS o roamingovych cenach zasielané pri prechode hranic nezohladriuju
zlavy, ktoré ma Ucastnik individuaine dohodnuté s Poskytovatelom.

* Pri aktivacii SIM karty v predajni Tesco je potrebné predloZit pokladni¢ny doklad
o kupe SIM karty.

o EU détovy limit éerpa Uastnik aj z navyenych, prenesenych a bonusovych dat.
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Zakaznicka linka:

0949 949 969

TESCO N’

mobile Poskytovatelom sluzby je O2 Slovakia, s. r. 0.



